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trends in BPM

Frits Bussemaker, oprichter van het BPM-Forum Nederland 
en dagvoorzitter van het congres: “Het BPM-Forum en Array 
Publications werken al een aantal jaren succesvol samen met 
als resultaat dat we Business Process Magazine gratis 
beschikbaar kunnen maken voor onze leden. Ik zie de 
afspraak om nu ook samen het BPM-Forum voorjaarscongres 
te organiseren dan ook als een logische volgende stap in de 
samenwerking. Namens de vereniging ben ik dan ook bijzon-
der blij dat we een extra mogelijkheid tot kennisuitwisseling 
kunnen aanbieden aan onze leden waardoor lidmaatschap 
van het BPM-Forum nog meer waarde krijgt.”

Een keur aan Nederlandse sprekers uit zowel de consultancy, 
de vendor- als de gebruikerswereld, zal met de aanwezigen 
discussiëren over de vele aspecten die aan Business Process 
Management raken. Thema’s die tijdens Trends in BPM aan 
bod zullen komen, zijn: Human Centric, Process modellering 
en Enterprise Architecture.
Naast internationale topsprekers als Alec Sharp, Clariteq 
Systems Consulting en Marc Kerremans van Gartner zullen 
Paul van Doorne, Manager BPM bij KPN Zakelijk, Remko 
Dur, Executive Vice President van ABN Amro en Simone Dob-
belaar, Business Architect bij de IND, hun onafhankelijke 
visie geven op de dagelijkse problematiek die BPM met zich 
meebrengt.

Volgens kenners is de huidige crisistijd bij uitstek de tijd voor 
Business Process Management om haar waarde te bewijzen: 
kostenreductie en procesverbetering zijn immers meer dan 
welkom in het huidige tijdsgewricht. Maar ook grotere wend-

baarheid door innovatie, organisatieveranderingen en nieuwe 
businessmodellen zijn aan de orde van de dag. Om maar te 
zwijgen van zaken als compliance en risk management. Is dit 
inderdaad bij uitstek de tijd voor BPM? Ziet de Nederlandse 
manager het voordeel van het hebben van grip op de business 
processen? Dat business processen leidend zijn bij het nemen 
van strategische en beleidsbeslissingen?

Bestemd voor ú
Dit congres is bedoeld voor een ieder die betrokken is bij het 
maken van strategische keuzes voor process management en 
de uitvoering daarvan. Hierbij moet gedacht worden aan 
procesarchitecten en -managers, business analisten, directie-
leden, controllers, fi nanciële managers, lijn-, project- en 
kwaliteitsmanagers, workfl owspecialisten, administratieve 
organisators, consultants, bedrijfskundigen en organisatie-
adviseurs, maar automatiseerders behoren zeker ook tot de 
doelgroep.
Trends in Business Process Management mag u niet missen!

Abonnees van Business Process Magazine en leden van 
BPM-Forum Nederland hebben gratis toegang. U kunt zich 
via www.bpmtrends.nl aanmelden.

Hoofdsponsor
IDS Scheer.

Medesponsors
Agile Point, Bizz Design, Cordys, Metastorm, Pallas Athena, 
Process Express, Sensus, TopEase en Vision Waves.

Op 10 juni organiseren het BPM-Forum Nederland en Array Seminars het congres Trends in BPM 2009. Dit voorjaarscongres van 
het BPM-Forum is gratis toegankelijk voor leden van het BPM-Forum Nederland en abonnees van Business Process Magazine.

 GRATIS VOOR ONZE ABONNEES: TRENDS IN BPM.
Trends in Business Process Management
Het voorjaarscongres van het BPM-Forum Nederland

Woensdag 10 juni 2009, NH Leeuwenhorst, Noordwijkerhout

Kijk voor het meest actuele programma op www.bpmtrends.nl/programma
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PROGRAMMA
Kijk voor het meest actuele programma op www.bpmtrends.nl/programma

09.30 uur  Plenaire opening door dagvoorzitter Frits Bussemaker, oprichter van het BPM-Forum Nederland.

09.40 uur  PLENAIRE SESSIE – KEYNOTE LEZING
 De handen op elkaar voor BPM: vijf kernprincipes
 door Alec Sharp, Senior Consultant, Clariteq Systems Consulting Ltd

 Op 11 en 12 juni presenteert Alec Sharp een tweedaagse masterclass Workflow Process Modeling. 

 Meer informatie op pagina 46.

10.30 uur  Koffiepauze en informatiemarkt

10.50 uur  PARALLELLE SESSIES
 

 De breinaald erdoor: de keten weer  Grip op operationele processen, ook op BPM: van het hoofd naar het hart
 bijeen geregen dynamische en ad hoc processen Gerrit ten Haaken, Senior Business

 Dr. Ir. Remko C.J. Dur, EVP Business Wilfred Harbers, Teamlead Consulting,  Consultant, Process Express

 Solutions, ABN AMRO Cordys Benelux & Nordics

11.25 uur  PARALLELLE SESSIES

 Geïntegreerde Management Systemen -  BPM als drijvende kracht achter transformatie Dit programmaonderdeel wordt nog

 Ankerpunt in tijden van Economische Crisis naar servicebedrijf bij KPN Zakelijke Markt nader ingevuld. Kijk voor het 

 Albert W. Kisjes RE RA, Directeur Agilos  Paul van Doorne, Manager BPM, programma op www.bpmtrends.nl

 en Docent Technisch Universiteit Eindhoven KPN Zakelijke Markt

12.00 uur  PARALLELLE SESSIES

 Delivering true business Agility with Het belang van Process Mining in Verhaal van de dag. Over IT,
 Model-Driven BPM Solutions  de BPM levenscyclus organisaties, regels, informatie en
 Hans Hantson, Business Development John Hoogland, CEO & Chairman vooral de rol van logica daarin
 Manager Ascentn  of the Board, Pallas Athena Simone Dobbelaar, Business 

   Architect, IND

 AgilePoint Bpm brengt DAM (Digital 
 Asset Management) naar de business 
 kritische processen 

 Pieter Casneuf, Adam Software 

 

12.30 uur  Lunch en informatiemarkt

13.30 uur  PLENAIRE SESSIE  

 Ontdek de waarde van Process Intelligence en krijg de touwtjes opnieuw in handen
 door Ricardo Passchier, Manager Business Development, IDS Scheer

14.05 uur  PARALLELLE SESSIES

 Metastorm  

 Dit programmaonderdeel wordt nog  Dit programmaonderdeel wordt nog Dit programmaonderdeel wordt nog

 nader ingevuld. Kijk voor het  nader ingevuld. Kijk voor het nader ingevuld. Kijk voor het 

 programma op www.bpmtrends.nl programma op www.bpmtrends.nl programma op www.bpmtrends.nl

   

14.35 uur  Theepauze en informatiemarkt

14.55 uur  PARALLELLE SESSIES

 Dynamic Business Management  Sensus 
 Alfred Godeke, Oprichter en Directeur,  Dit programmaonderdeel wordt nog Dit programmaonderdeel wordt nog

 Vision Waves nader ingevuld. Kijk voor het nader ingevuld. Kijk voor het 

  programma op www.bpmtrends.nl programma op www.bpmtrends.nl

15.30 uur  PARALLELLE SESSIES

 Dit programmaonderdeel wordt nog  Dit programmaonderdeel wordt nog Dit programmaonderdeel wordt nog

 nader ingevuld. Kijk voor het  nader ingevuld. Kijk voor het nader ingevuld. Kijk voor het 

 programma op www.bpmtrends.nl programma op www.bpmtrends.nl programma op www.bpmtrends.nl

16.05 uur  PLENAIRE SESSIE – KEYNOTE LEZING
 Making the Case for BPM in a Time of Crisis
 door Marc Kerremans, Research Director, Gartner Research 

17.05 uur  Plenaire afsluiting door dagvoorzitter Frits Bussemaker, oprichter van het BPM-Forum Nederland.

17.10 uur  Borrel voor alle aanwezigen. 

 Dit onderdeel van het programma wordt u aangeboden door Vision Waves.

Abonnees van Business Process Magazine en leden van BPM-Forum Nederland hebben gratis toegang. 
U kunt zich via www.bpmtrends.nl aanmelden.


